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Introduccién

¢ Como sera la vuelta a las institucio-
nes educativas? ¢Qué experiencias
nos dejan estos meses de aislamiento
conectado? ¢En qué lugar quedan
ubicados docentes, escuelas y uni-
versidades tras la emergencia? ;Qué
politicas educativas hay que activar
para el escenario de regreso a las
instituciones? ¢Qué evaluacion pue-
de hacerse del impacto del uso de las
tecnologias para dar “continuidad
pedagdgica” en las trayectorias de
los estudiantes?

Estas son algunas de las preguntas
que podemos hacernos para antici-
parnos al regreso a las aulas, a unas
“aulas sin muros” (McLuhan y Car-
penter, 1974), con mas “pantallas”
(Duek, 2013), con actores subjetiva-
mente transformados por una expe-
riencia traumatica y, a la vez, pro-
fundamente pedagbgica. Preguntas
que nos indican que resulta impres-
cindible comenzar a imaginar la es-
cuela y la universidad del fin del
aislamiento, la del regreso o, mejor
dicho, la que va a constituirse el dia
después de la larga cuarentena.
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Podemos imaginarnos algunas cosas.
No sera una simple restauracion de la
situacion anterior ni tampoco algo
radicalmente diferente a la configu-
racion que dejamos antes de la pan-
demia. El dia del regreso, y los que
sigan, no serd solo el tiempo de res-
tafiar heridas, reparar efectos y reco-
nocernos fisicamente en gestos y
abrazos (¢seran posibles?, ¢estare-
mos asustados de vincularnos de ese
modo después de meses de intentos
de inmunizacion?). Tampoco sera
solo el momento de listar las “pérdi-
das” de este momento critico, ni de
un recordar nostalgico con respecto a
los tiempos “calmos” previos al hu-
racan del virus pandémico. No po-
demos quedarnos solamente con el
sentimiento que esta experiencia
traumatica puede dejar en términos
criticos 0 negativos. Apostamos a
que habra que ir mas alla, recuperar
los aprendizajes de este momento, y
reflexionar criticamente sobre el pro-
ceso, los legados, las herencias y las
tendencias que deja instalada la si-
tuacion.

Esa recuperacion critica de la expe-
riencia colectiva resultara fundamen-
tal para encarar un proceso de re-
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construccion asociado a nuevas ideas
y formas organizativas para la edu-
cacion. 'Y ello supondra, también,
una recreacion, una actualizacion,
una renovacion de nuestros anhelos,
ideales y utopias.

En este breve ensayo, mezcla de cro-
nica, reflexiones en voz alta, revisio-
nes, confrontaciones de argumentos
y pistas de futuro —mas cercanas a
la intuicion que a la certeza—, bus-
camos poner en didlogo la situacion
que estamos transitando con algunas
lineas de avance hacia el futuro.

,Qué fue pasando en la emergen-
cia?

Una primera constatacion que arroja
la emergencia es que las escuelas y
universidades ocupan un lugar privi-
legiado como instituciones publicas
distribuidas en el territorio, y ello les
otorga una capilaridad y una llegada
que escasea en las actuales configu-
raciones sociales.

Durante la crisis, muchas de esas
instituciones se ocuparon, y todavia
se ocupan, tanto de organizar el
vinculo con el conocimiento de las
nuevas generaciones, como de aten-
der cuestiones de tipo social, como la
alimentacion, la distribucion de ele-
mentos para el cuidado o la docu-
mentacion necesaria para acceder a
determinados beneficios de origen
estatal. Pero estas funciones y vincu-
los estan siendo redefinidos de mane-
ra continua en el marco de la recon-
figuracion obligada de los espacios y
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los tiempos. Estamos asistiendo a
una nueva cartografia de la educa-
cion que afecta a sus extensiones y
nuevas funciones.

¢Qué podemos visualizar, a partir de
esta experiencia traumatica, que an-
tes no veiamos sobre los efectos de la
escuela y de la universidad en la vida
de los estudiantes? ;Qué lecturas
habilita la experiencia del continuo
establecido entre las instituciones y
las casas en los diferentes circuitos
socioeducativos configurados? ¢Qué
sucede en los espacios hiperconecta-
dos? ¢Qué ocurre en aquellos con
escasa 0 nula conexion? ;Qué se
ganay qué se pierde en este proceso?
¢ Qué cabe incorporar en términos de
experiencia y aprendizaje concreto
de esta situacion? ;Qué practicas no
pudieron desplegarse? ;Cdémo pensar
vinculos nuevos y creativos entre
educacion, Estado y sociedad en
tiempos de digitalizacion acelerada?

Los acontecimientos que llevaron al
régimen de aislamiento pusieron en
movimiento, una vez mas, pero de
modo vertiginoso —y si se quiere
cadtico—, las relaciones entre la po-
litica publica, las diferentes tecnolo-
gias disponibles, las instituciones
educativas de los distintos niveles y
los estudiantes en el contexto de sus
familias y hogares. El paso abrupto y
sin escalas de la situacion de presen-
cialidad, en la que la mayoria se mo-
via, a una situacion nueva e incierta,
pero que debia continuar funcionan-
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do, marcé los primeros pasos de la
experiencia.

Estos pasos fueron sucediéndose en
una serie de fases. De manera inme-
diata, las escuelas y aulas universita-
rias se pusieron en movimiento para
establecer contactos y organizar una
red de intercambios. En poco tiempo,
herramientas digitales que no se co-
nocian se volvieron familiares, y
otras que eran familiares adquirieron
nuevos usos. En el momento algido
de establecer contactos y comunica-
ciones, maestros y profesores co-
menzaron a postear en Facebook, y
otros utilizaron el Whatsapp para
combinar entregas de tareas y modos
rapidos de establecer una vinculacion
que parecia perderse ante la inmedia-
tez y los acelerados acontecimientos.
Las instituciones que contaban con
plataformas o medios de comunica-
cion establecidos programaron pro-
puestas mas organizadas para dar
seguimiento al trabajo.

La politica publica busco dar linea-
mientos generales tendentes a garan-
tizar el servicio educativo, aun en
condiciones de severa conmocion.
Junto con ello, las instancias pubicas
comenzaron a generar recursos y a
ponerlos a disposicion de los maes-
tros y profesores para alimentar una
actividad centrada en contenidos. Lo
hicieron a través de sus sitios y, a
ello, se unié mas tarde la utilizacion
de la television y la radio pablica y
comunitaria. Las universidades na-
cionales fueron disefiando sus pro-
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pias alternativas dando continuidad a
las clases, ahora de manera remota.

Desde la politica pablica se identifi-
caron sectores que no tenian una co-
nectividad eficiente o estaban aisla-
dos. La desigualdad social y territo-
rial se puso de manifiesto. Comenza-
ron a producirse materiales impresos
para llegar a poblaciones aisladas o
dispersas. En determinadas experien-
cias, en el &mbito del nivel superior,
esto se reflejo en la entrega de equi-
pos a alumnos para garantizar la co-
nexion.

Enseguida comenzaron a diversifi-
carse los usos y circuitos de comuni-
cacion, conforme a las préacticas pre-
vias, a partir de las instalaciones y las
respuestas generadas en las diferen-
tes comunidades educativas. Las
plataformas digitales estuvieron do-
minadas por el uso del Whatsapp
para cuestiones de comunicacion y
envio de materiales y consignas.
También se difundié la herramienta
del Google Classroom, o la utiliza-
cion, ahora intensiva, de las plata-
formas de los propios campus para
aquellos establecimientos méas favo-
recidos. Google Meet, Zoom, Colla-
borate, 0 Edmodo, fueron herramien-
tas que se fueron incorporando en
otra fase del mismo proceso.

Una vez mas, como habia sucedido
con otras crisis profundas, los docen-
tes se hacian cargo de la demanda
social y de la politica publica por dar
un cauce a la necesidad de sostener
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procesos y generar espacios que ac-
tuaran como cajas de resonancia de
lo publico. En algunos circuitos, en
los que la conectividad lo hacia posi-
ble, se desatd un activismo acritico.
La congestion de tareas, actividades
y “retos” venian a actuar como una
produccion masiva de “objetos con-
trafbicos” para ocupar el vacio de-
jado por la presencialidad. Se insta-
laba la “tareitics”.

Luego, a partir del debate pablico y
de ciertas recomendaciones, tanto de
las autoridades publicas como de la
VOz experta, se transité a una fase en
la que comenzaron a presentarse otra
serie de cuestiones, como la revision
critica del activismo, la identifica-
cion de aquello que se interrumpe, 0
de lo que es necesario reorientar. En
este momento comienza a despuntar
también el debate sobre las caracte-
risticas de las instituciones de pasado
mafiana: esos espacios a los que to-
dos queremos volver pero que nadie
sabe con precision cémo ni cuando...
ni en qué nuevas condiciones.

Si bien desde inicio del siglo XXI las
politicas educativas de los Estados
democréaticos se fueron disefiando
con horizontes de igualdad, aun ope-
rando en contextos de desigualdad,
en estos tiempos tal pretension ha
quedado mas expuesta. Como se ha
visto y remarcado en los medios pu-
blicos, el acceso a la escuela virtuali-
zada no se produce solo a través de
los aparatos o una buena conectivi-
dad, sino que también incluye espa-
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cios adecuados, apoyos afectivos y
pedagdgicos para el estudio, y cierto
conocimiento para incentivar la rea-
lizacion de las tareas y trabajos pro-
puestos. Resulta claro que las de-
sigualdades y heterogeneidades atra-
viesan la vida de las instituciones, de
las familias y de las biografias esco-
lares. La crisis sanitaria ha revelado
y agudizado estas problemaéticas, y
también ha puesto en evidencia las
dificultades que conlleva la concep-
cion de una politica publica pensada
desde la homogeneidad.

La educacion en modo remoto, y las
distintas formas de ensefianza-
aprendizaje experimentadas en estos
meses, habilitan una reflexion sobre
las instituciones educacionales como
organizadoras del tiempo (social,
familiar, de nifios/as y jovenes), co-
mo espacios especificos, y como
lugares de transmision de la cultura y
de las posibilidades de la igualdad.
El sostén virtual agrega una nueva
dimension: cémo repensar esas fun-
ciones o cualidades incorporando los
nuevos soportes y plataformas que ya
forman parte de lo cotidiano y son
parte fundamental del proceso educa-
tivo.

Interrogantes sobre lo que vendra
¢ Qué conjugaciones se daran entre la
educacion en sus diferentes niveles y
las tecnologias en la post-pandemia?
¢Qué ecuaciones novedosas pueden
producirse? ¢Qué incorporaciones
decisivas aporta este tiempo en las
practicas de docentes y alumnos?
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No faltaran quienes propongan que la
tecnologia fue buena para la emer-
gencia, pero que habra que volver a
los viejos habitos del entorno presen-
cial (Ordine, 2020). Después de un
largo tiempo de saturacion tecnologi-
ca por la omnipresencia de las panta-
llas, estas propuestas no dejaran de
tener seguidores. No faltaran, tampo-
cO, quienes sostengan que todo era
posible en el contexto de virtualiza-
cion obtenido en la crisis, y que aho-
ra se trata de radicalizar los planteos
y llevarlos a un estadio completo de
este orden prescindiendo de maestros
y escuelas (Selwyn, 2020).

La problematizacion y la recupera-
cion critica de la experiencia nos
desafian a comenzar a pensar de otro
modo la realidad actual y futura de
las escuelas.

Tiempos

Desde el surgimiento de los sistemas
educativos nacionales a fines del
siglo XVIII, tanto la escuela como la
universidad fueron pensadas como
espacios forjadores de un nuevo futu-
ro, cuyo pilar seria la ciudadania
letrada e integrada a la vida republi-
cana, la cual —ideal meritocratico
mediante— podria disfrutar de una
movilidad social ascendente.

En la situacion actual de pandemia,
de “crisis de gobierno”, de imprevi-
sibilidad, de una aleatoriedad cadtica
cada vez méas fuerte, podemos inte-
rrogarnos sobre esos legados: ¢;qué
queda de esa relacion entre futuro y
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educacion? ¢Sale fortalecida la certe-
za de la necesidad de la institucion
formadora en el futuro de nuestras
sociedades? ,Como encarara la edu-
cacion las demandas que sobre ella
se tejen en torno a la formacion ciu-
dadana, la provision de capacidades
para el trabajo de distinto tipo, la
posibilidad de movilidad social, la
conformacién de identidades nacio-
nales y la apertura a nuevos horizon-
tes mas cooperativos y humanos?

Existen signos que apuntan a pensar
que las instituciones han dado res-
puestas satisfactorias en esta crisis y
que, por tanto, es dable esperar de
ellas una transformacion que haga
posible el cumplimiento de las de-
mandas citadas. Durante la crisis han
actuado como una presencia efectiva,
como una “tabla de salvacion” ante
las situaciones que se presentaron,
ofreciendo alternativas organizacio-
nales, alimentarias, sanitarias y for-
mativas. Las universidades, a su mo-
do, han brindado apoyo a sus estu-
diantes, se han mostrado mas sensi-
bles a sus trayectorias, y han buscado
opciones que en la presencialidad no
existian (Pedro, 2020).

Esta actuacién se ve alimentada por
un imaginario inercial favorable a la
educacion. F. Braudel decia que las
mentalidades tardan en cambiar y
que, aun existiendo cambios en la
estructura material, el mundo mental
tenia persistencias notables. Muchas
veces sorprende la continuidad de
una vision que sigue depositando en
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la educacion una confianza que la
experiencia concreta no puede garan-
tizar. Se trata de un imaginario forja-
do en otro contexto, pero que sigue
modelando la conducta de muchos
actores, como se esta viendo en esta
coyuntura dinamica. La paradoja se
instala y la sorpresa aumenta si con-
sideramos que, desde hace décadas,
venimos escuchando que la educa-
cion esta en crisis y sufre cuestiona-
mientos desde diversas perspectivas
y enfoques.

A este imaginario favorable a las
instituciones del sistema educativo se
opone un discurso de caracter apoca-
liptico, sustentado en el “solucionis-
mo tecnologico”, que postula el re-
emplazo de las formas educativas
existentes por plataformas centrali-
zadas de autoformacion. Partiendo de
muchos problemas reales, identifica-
dos y denunciados por el pensamien-
to critico, se construyen perspectivas
que ven a las instituciones formado-
ras (sean escuelas o universidades)
como organizaciones anticuadas,
rigidas y poco flexibles para adaptar-
se a las demandas de la actualidad.
Asi, se plantean propuestas de orden
tecnoldgico que prescinden de la
historia, los actores, las relaciones de
fuerzas y las tradiciones culturales.
Postulan, entre otras cuestiones, lo
siguiente: frente al aburrimiento, la
gamificacion; frente al sedentarismo,
la deslocalizacion; frente a la estruc-
tura curricular reglada, el aprendizaje
espontaneo.
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Esta proliferacion de ideas, general-
mente asociadas a librepensadores o
politicos light, plantean la disolucion
de las formas presenciales contempo-
raneas, proponiendo reemplazos y
sustituciones que, en términos de
escala y distribucién territorial, no
resultan posibles de tramitar, tal y
como ha puesto en evidencia la cri-
sis. Otras veces reflejan los intereses
y proyecciones de las grandes em-
presas de base tecnoldgica (Fullan,
2020). Resulta imperioso cuestionar
estas concepciones y opciones para
poder esbozar ciertos interrogantes
profundos de futuro para la educa-
cion.

En la sociedad de la conectividad y
la hiperaceleracion, ¢como centrar el
aprendizaje en esfuerzos sostenidos
en el tiempo, y en el diferimiento de
lo “entretenido” y lo inmediato? En
la “sociedad del espectaculo”, ¢qué
futuro le cabe a una institucién orga-
nizada en torno a rutinas, ciertas re-
peticiones, con ritmos lentos y espa-
cios estructurados? En un contexto
que postula la primacia de la innova-
cion, la respuesta inmediata y la ori-
ginalidad, ¢qué valor se le otorgara a
la reflexion matizada, a la transmi-
sion de la experiencia, a la introduc-
cién sistematica en marcos de pen-
samiento ya conformados, pero in-
dispensables para crear novedades?
En un mundo en el que el presente se
constituye en ordenador del tiempo,
en el que manda lo aleatorio y lo
inestable, ¢cuales son las posibilida-
des de transmisién intergeneracio-
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nal? En un mundo en el que crece la
“individualizacion de la referencia”
(Augé, 1995), poniendo en cuestion
las experiencias comunes, ¢;cOMo
valorar selectivamente criterios, ele-
mentos y formas de la cultura here-
dada? EIl vinculo entre institucion
educativa y tiempo aparece en ten-
sion, pero resulta uno de los mas
importantes a reelaborar para hacer
frente a los desafios actuales.

Espacios

En este horizonte existencial se afir-
ma entonces la continuidad y el lugar
de las instituciones educativas para
las proximas décadas, pero surge
legitimamente la pregunta sobre coé-
mo afrontar un escenario de nuevas
demandas y necesidades. ¢Podra
seguir sosteniéndose que la escuela,
como institucion de la modernidad, o
estd condenada a desaparecer, a lan-
guidecer? La universidad, con su
vida propia de encuentro, intercam-
bio, convivencia y trabajo comparti-
do entre estudiantes y profesores,
¢sera suplantada por la virtualidad
asi como asi? La voz de alarma ha
cundido entre importantes pensado-
res contemporaneos, tal el caso del
filésofo G. Agamben con sus notas
sobre el fin del estudiantado como
forma de vida (Agamben, 2020).

Ante estos desafios y escenarios,
cadecuaran su formato a las nuevas
necesidades? ;Las veremos trans-
formarse? ¢Ya esta produciéndose
este fendmeno frente a nuestros 0jos
y no lo estamos percibiendo?
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Frente a estas preguntas, cabe volver
a un analisis previo al cimbronazo de
la pandemia, realizado por la Organi-
zacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE), que
proponia tres posibles escenarios
para los sistemas educativos en el
futuro (OCDE, 2004): el manteni-
miento del statu quo, el fortaleci-
miento de la institucion educativa, y
la desaparicion de los formatos pre-
senciales. El primero seria aquel en
el que todo sigue como esta, con ins-
tituciones crecientemente burocrati-
zadas y con crisis recurrentes. El
segundo es el de una transformacion
para que la institucion recobre rele-
vancia, ya sea afirmando su rol social
de formacion de las conductas y va-
lores, ya reubicando su lugar como
centro de aprendizaje; ello implicaria
méas peso de lo instruccional, mas
recursos y méas oferta en ese plano.
El tercero es el de la desaparicion de
los sistemas conocidos, ya sea por la
presion del mercado y la apertura de
nuevas instituciones no escolares,
por la extension de la sociedad de
redes, o por una suerte de implosion
de los sistemas ante la dificultad de
reclutar nuevos docentes.

Estas proyecciones, junto con la
realidad de estos dias, nos hablan
mas de una mutacion de la forma que
de una desaparicion de la institucion
como tal. En este sentido, parece
imponerse un cambio de formato
presencial pero que sostenga ciertas
funciones de socializacion y transmi-
sion cultural. A esto hay que agregar
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la 16gica de aprender a aprender (in-
cluida la de aprender a programar)
junto a otros, y también a renovar la
cita de cada generacion con la cultura
comun (parafraseando a Benjamin),
que hoy parece tener lugar mas en las
redes que en la escuela. Sin embargo,
esa cita en el dmbito virtual esta re-
cortada a lo que cada uno puede o
sabe encontrar, por lo que se abren
brechas importantes entre los secto-
res sociales, los perfiles de consumo
y las generaciones.

La crisis sanitaria y el modelo de
intervencion de las instituciones edu-
cativas en la misma pusieron en evi-
dencia, por si ain no estaba claro
antes, esas situaciones. Ha emergido
un espacio de lo comun para reponer.
¢Existe acaso en las sociedades otra
instituciéon, que no sean las institu-
ciones educativas en todos sus nive-
les y modalidades, capacitada para
es0?

La transmision por/con otros me-
dios

En la pelicula francesa Los herede-
ros, de 2014, en la que se relata el
trabajo de una profesora con un gru-
po de estudiantes de los suburbios
parisinos para que se interesen y es-
tudien la experiencia de la deporta-
cion y el Holocausto en la Francia
ocupada por los nazis, hay una esce-
na que se repite: los profesores y
preceptores/prefectos quitdndoles los
auriculares a los estudiantes, que una
y otra vez resisten esa orden e insis-
ten en ponérselos. Esta misma escena
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aparece en otras dos peliculas, una
italiana (Il rosso e il blu) y otra ar-
gentina (Después de Sarmiento), que
retratan escenas contemporaneas en
las escuelas secundarias.

Esas situaciones no resultaran extra-
fias a quienes trabajan con jovenes, y
también, crecientemente, con nifos,
que cada vez tienen mas acceso a las
tecnologias digitales portables (table-
tas, teléfonos celulares, reproducto-
res de masica). Los auriculares son
hoy parte del “vestuario” juvenil, y
asi como antes se insistia en que no
se usaran gorras o maquillaje, hoy la
“batalla” parece darse sobre el con-
trol de la escucha y la atencion. Pare-
ce una escena nimia y, sin embargo,
es sintomatica de los desafios que
enfrentan hoy maestros y profesores
por lograr interesar a los estudiantes
por lo que dicen las figuras adultas
en la escuela, y mas aun por lo que se
imparte en el curriculo.

Si ya Herbart hablaba de la dificultad
de hacerlo en el siglo XIX, hoy cap-
turar la atencién y concentrar la es-
cucha en asuntos escolares se vuelve
una tarea més dificil en el marco de
tecnologias y medios muy estimulan-
tes, que conectan con multiples con-
versaciones y textos, que valoran la
velocidad y la rapidez, y que prefie-
ren la mirada rapida y de superficie a
las basquedas arduas en las profun-
didades.

Se repite constantemente: los conte-
nidos tienen que ser dinamicos, la
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propuesta personalizada e “interacti-
va” (aungue nadie sepa bien qué es
eso mas alla de repetir clicks). Frente
a esto, no quedan bien parados ni la
regularidad de los horarios escolares,
gue ahora se extrafian, ni la estructu-
racion de los programas que se inten-
tan seguir afanosamente —y que son
acuerdos sociales amplios sobre lo
qué hay que ensefiar y, por lo tanto,
no tan susceptibles de descarte y re-
novacion inmediata como la actuali-
zacion de una app—.

Para algunos la respuesta es facil:
reemplazar las instituciones educa-
cionales con plataformas de gestion
de contenidos, donde los estudiantes
puedan encontrar lo que les interesa
de manera rapida y eficiente; y susti-
tuir a los maestros con algoritmos
que permitan orientar a los alumnos
en esa busqueda.

No obstante, como venimos dicien-
do, para no perder esos inventos ma-
ravillosos que fueron la escuela y la
universidad como espacios publicos
de trabajo con el conocimiento, hay
que apostar de manera mas decidida
por recrear, en estas nuevas condi-
ciones, el encuentro entre generacio-
nes en la transmision y renovacion de
ciertos legados culturales. Debemos
detenernos sobre los desafios de la
transmision (que sigue siendo nuestra
responsabilidad, en el sentido de le-
gar y habilitar mundos a las nuevas
generaciones) en la cultura digital,
con los medios que estan disponibles,
y plantear posibles lineas de trabajo
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pedagOgico para promover ese en-
cuentro, con auriculares y sin ellos.

¢Qué hacer, entonces? ;Qué posibi-
lidades tiene la escuela y la universi-
dad, en la figura de sus directivos y
docentes, para insistir en una trans-
mision de la cultura en este nuevo
contexto hiperconectado? Podemos
retomar la escena de los auriculares:
¢insistimos en quitarselos, o graba-
mos podcast para que escuchen?
Quizas las opciones no sean tan anti-
téticas como parecen. Quizas haya
que caminar entre las dos, invitando
en unas ocasiones a desconectarse
del mundo propio para conectarse
con otros, para escuchar y atender a
otros; y en otras a entrar en sus mun-
dos a través de las puertas disponi-
bles.

Podria pensarse, por ejemplo, qué
diadlogos puede trabar la escuela con
las playlists: ¢cabe plantear una en-
seflanza disciplinar que se acomparfie
de una banda sonora? ;Qué necesita-
riamos saber los docentes para enca-
rar esa aventura? Seguramente nece-
sitemos la ayuda de quienes se en-
cargan profesionalmente de hacer
bandas sonoras —Ilos sonidistas, los
musicos, los musicalizadores, los
historiadores y los estudiosos de la
musica—, pero también habria que
dialogar con los contenidos y las
formas que nos interesa desplegar en
el aula. Podriamos armar playlists
para trabajar y ayudar a concentrarse;
pero quizas el mayor desafio sea el
de producir listas tematicas que per-
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mitan encontrar puentes con los sa-
beres y las operaciones que quere-
mos ensefiar: lenguajes, métodos,
problemas concretos que abordamos
desde la ensefianza del espafiol, la
historia, la geografia, la biologia o la
fisica. El desafio es encontrar formas
de conectar mundos, de ayudar a los
estudiantes a atender y acercarse a
otros sonidos y otras experiencias del
mundo, aparte de aquellas a las que
acceden inmediatamente.

Fortalecer la institucion educativa
El argumento que planteamos apunta
a la necesidad de fortalecer la escuela
y la universidad, que parece no solo
la opcion mas deseable, sino también
la que tiene méas posibilidades de
abrirse paso a partir de la experiencia
desarrollada en estos meses. Clara-
mente, no se tratara de la misma ins-
titucion de antes de la crisis, sino de
otro espacio que debe salir fortaleci-
do de la experiencia acelerada de la
digitalizacion, y que habra de mar-
char hacia nuevas articulaciones con
los estudiantes y la sociedad.

El encuentro presencial, y este es un
elemento que ahora puede valorarse
de una manera mas diafana, puede
ofrecer un contexto donde se des-
pliega una red de apoyo en el trabajo
con otros, una herencia acumulada,
un saber que otros nos ofrecen, un
encuentro con otros y lo diverso, un
espacio donde uno puede equivocar-
se y volver a probar, porque eso es
aprender.
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El hecho de que la escuela y la uni-
versidad puedan ser un espacio y un
tiempo con esas caracteristicas, no
quiere decir que efectivamente lo
hayan sido siempre y en todos los
casos. Pero la respuesta no puede
pasar por reemplazar las instituciones
existentes por plataformas en linea
que ofrezcan contenidos recortados a
medida del gusto de cada consumi-
dor, sino por potenciar el espacio
educativo con el uso mas complejo
de las TIC.

Si el horizonte es la desinstituciona-
lizacion, esto es, el fin del espacio
publico educativo, las sociedades
humanas perderan uno de sus inven-
tos mas maravilloso, y algo muy va-
lioso para su propia preservacion y
futuro. La experiencia de este tiempo
parece afirmar este aserto. Necesita-
mos instituciones que incorporen la
novedad tecnoldgica y dialoguen con
ella —que incluyan pantallas, pero
que las piensen como ventanas al
mundo, mas abiertas y dialégicas—,
de modo que se posicionen desde la
necesidad de defender su especifici-
dad en la transmision y recreacion de
la cultura y el conocimiento. El dia
después obliga al desafio de una ma-
yor integraciéon con la tecnologia
para potenciar aprendizajes situados
y significativos de otro alcance. Pen-
sar las instituciones en esos nuevos
escenarios supone ejercer la pedago-
gia de la imaginacién (Puiggros,
1988).
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Las instituciones seguiran siendo
presenciales, facilitando el encuentro
real cara a cara, los lazos afectivos,
la generacion del espacio de lo publi-
co y la vivencia sobre lo comun en el
lenguaje, en los ritos, en la simboli-
zacioén. Sin embargo, no lo seran del
mismo modo tras la experiencia de la
virtualizacion, porque han extendido
sus margenes y ensayado otros so-
portes.

La proyeccién hacia el pasado mafia-
na supone reconfigurar a las institu-
ciones como mediadoras culturales,
esto es, como instituciones que se
posicionan en el escenario contempo-
raneo bajo la tarea de la transmision
cultural, que incluye la funcion criti-
ca: filtrar, seleccionar, tomar distan-
cia del mundo y conocerlo desde
otras perspectivas. En esa tarea quiza
jueguen un papel a contracorriente,
porque las sociedades actuales se
caracterizan por la velocidad, el en-
tretenimiento y el abordaje de super-
ficie de muchas tematicas.

Frente a estos desafios, plantear una
institucion cerrada como un templo
del saber, con una logica reducida a
ciertos contenidos tradicionales, no
puede ser el camino para un desem-
pefio activo y transformador. Las
instituciones deben dialogar con lo
emergente. Pero esa relacion con el
afuera, esa aula sin muros que plan-
teaba McLuhan, debe generar filtros,
debe plantear rupturas cognitivas y
culturales con el entorno, algo que el
autor no siempre subray0. La institu-
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cion no puede mimetizarse con los
ritmos de la sociedad actual ni con
las poblaciones que atiende. Debe
generar un proceso de ruptura cultu-
ral con las practicas dominantes en el
mercado y en los medios de comuni-
cacion. Ello supone generar otros
espacios, otros tiempos, otras dinéa-
micas.

La formacion debe marcar una dife-
rencia en las oportunidades de
aprendizaje que propone. Y en esa
construccién conviviran pantallas y
libros, en un hibridaje creativo, en
una combinacién pedagbgica que
requiere inventiva y un proyecto in-
tencional. Las instituciones abiertas a
lo nuevo deben generar alfabetiza-
ciones simultaneas que tengan en
cuenta las préacticas reales de escritu-
ra en las sociedades contemporaneas;
no pueden dejar afuera lo digital,
pero tampoco olvidarse de lo acumu-
lado con la cultura impresa. Ademas,
deberan recuperar algunas demandas
que fueron planteadas con fuerza en
el siglo XX, como la referida a la
formacion ciudadana, a la vida en
comun, a la convivencia, a vivir jun-
tos en la diversidad.

En la “galaxia internet” (Castells,
2001), en el mundo 24/7 (Crary,
2015), existen tendencias crecientes
al individualismo y al encierro priva-
tista. Es importante mantener el ca-
racter publico de las instituciones
escolares y universitarias. Recrearlas
como un espacio-tiempo de cons-
truccion de lo comdn. Esta constata-
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cién las transforma en un lugar de
ejercicio y préactica ciudadana y de-
mocratica, en el agora. Ese espacio-
tiempo tiene que preservarse como
un lugar para el aprendizaje de la
autonomia intelectual y afectiva, de
la vida con otros, y para la practica
de libertad.
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